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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für das Insel-Retreat 2026 
 

Veranstalterin: Natalie Beingrübl BA, Dipl. Mental- & Hypnosecoach, Dipl. Fitness- & 
Gesundheitstrainerin 

 

1. Veranstalterin 

Veranstalterin des Retreats ist Natalie Beingrübl – Dipl. Mental- & Hypnosecoach sowie Dipl. Fitness- 
& Gesundheitstrainerin – im Folgenden „Veranstalterin“ genannt. Das Retreat wird persönlich von ihr 
geleitet und durchgeführt. 

2. Leistungsumfang 

Im Preis enthalten sind: 
– alle Gruppeneinheiten des Retreats (Mentaltraining, Hypnose, Bewegung, Rituale), 
– die persönliche Begleitung durch die Veranstalterin vor Ort, 
– Impulse und Übungen zur mentalen und körperlichen Ausrichtung, 
– die Möglichkeit, an bewusst ausgewählten Kraftplätzen teilzunehmen – die Veranstalterin zeigt 
diese Orte, die An- und Abreise erfolgt eigenverantwortlich und auf eigenes Risiko. 

Nicht enthalten sind: 
– Flug, Unterkunft, Transfers sowie Verpflegung, 
– Einzelcoachings oder individuelle Beratungen außerhalb des Gruppensettings. 

Die Veranstalterin unterstützt gerne bei der Auswahl und Buchung der Unterkunft, ist jedoch nicht 
Reiseveranstalterin im rechtlichen Sinn. 

3. Teilnahmevoraussetzungen 

Für die Teilnahme am Retreat wird eine normale psychische und physische Belastbarkeit 
vorausgesetzt. Personen, die sich aktuell in medizinischer, psychotherapeutischer oder 
psychiatrischer Behandlung befinden, sind verpflichtet, dies vorab mit der Veranstalterin abzuklären. 
Die Teilnahme erfolgt in persönlicher Verantwortung. Sollte es während des Retreats zu körperlichem 
oder psychischem Unwohlsein kommen, ist die Veranstalterin umgehend zu informieren, damit im 
Sinne der Sicherheit und des Wohlergehens aller Beteiligten verantwortungsvoll reagiert werden 
kann.Die Veranstalterin behält sich das Recht vor, Teilnehmer:innen aus wichtigen Gründen von der 
weiteren Teilnahme auszuschließen – insbesondere dann, wenn durch wiederholt störendes 
Verhalten, bewusste Missachtung des Gruppenrahmens oder die Verweigerung der Integration in die 
Gruppe eine nachhaltige Beeinträchtigung des Ablaufs oder der Gruppendynamik entsteht. In einem 
solchen Fall besteht kein Anspruch auf Rückerstattung der Teilnahmegebühr. 

4. Haftung 

Die Teilnahme am Retreat sowie an allen Aktivitäten erfolgt auf eigene Gefahr. Für Unfälle, 
Verletzungen oder Verluste wird keine Haftung übernommen, außer im Fall grober Fahrlässigkeit 
oder Vorsatz durch die Veranstalterin. Die Veranstalterin empfiehlt ausdrücklich, eine eigene Reise- 
und Unfallversicherung abzuschließen. 
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5. Zahlung 

Die Teilnahmegebühr ist nach Erhalt der Buchungsbestätigung innerhalb von 7 Tagen vollständig zu 
überweisen. Erst mit Zahlungseingang ist der Platz verbindlich reserviert. Erfolgt keine fristgerechte 
Zahlung, kann der Platz ohne weitere Ankündigung an eine andere Person vergeben werden. 

6. Stornobedingungen 

Ein Rücktritt vom Retreat ist jederzeit schriftlich möglich. 
Eine Rückerstattung des Teilnahmebetrags ist jedoch in keinem Fall vorgesehen – unabhängig 
vom Zeitpunkt der Stornierung und unabhängig vom Grund (einschließlich Krankheit oder 
persönlicher Umstände). 

Eine Ersatzperson kann nach vorheriger Absprache gestellt werden. 

Diese Regelung entspricht der Praxis vieler Reise- und Unterkunftsanbieter und ist erforderlich, da 
für jeden Retreatplatz erheblicher Planungs- und Organisationsaufwand entsteht. 

Hinweis zur Reiserücktrittsversicherung: 
Da keine Rückerstattung möglich ist, wird der Abschluss einer privaten Reiserücktrittsversicherung 
ausdrücklich empfohlen. Viele Anbieter übernehmen – bei versicherten Gründen wie Krankheit oder 
familiären Notfällen – auch die Rückerstattung von Teilnahme- bzw. Seminargebühren. Bitte 
informiere dich direkt bei deinem Versicherungsanbieter. 

7. Ausfall durch die Veranstalterin 

Sollte das Retreat aus gesundheitlichen Gründen der Veranstalterin oder aufgrund höherer Gewalt 
(z. B. Naturkatastrophen, Reisebeschränkungen) nicht stattfinden können, werden bereits geleistete 
Zahlungen vollständig rückerstattet. Weitergehende Ansprüche – etwa auf Ersatz von Flügen, 
Unterkunft oder Urlaubszeiten – sind ausgeschlossen. 

8. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Abwicklung der Buchung verwendet und nicht 
an Dritte weitergegeben. Weitere Informationen zum Datenschutz findest du auf der Website der 
Veranstalterin. 

9. Bild- und Tonaufnahmen 

Während des Retreats können Fotos oder Videos zu Dokumentations- oder Werbezwecken gemacht 
werden. Die Teilnehmer:innen erklären sich mit deren Verwendung auf der Website oder in sozialen 
Medien der Veranstalterin einverstanden. 
Ein Widerspruch ist jederzeit schriftlich möglich. 

10. Gerichtsstand und Recht 

Es gilt österreichisches Recht. Gerichtsstand ist der Sitz der Veranstalterin. 

 

 


